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AANVULLENDE VOORWAARDEN van GI Travel  B.V. ("GI Travel ") - KvK nr. 24396768

1.EXTRA’S TIJDENS UITVOERING
Over eventuele extra's die door GI Travel worden voorgeschoten tijdens de uitvoering 
van het evenement/reis/incentive, zoals drankjes, extra kamers, contante betalingen, 
wordt een handling fee in rekening gebracht. Deze kosten zijn voor rekening van de 
klant en worden op een eindfactuur in rekening gebracht.

2.WIJZE VAN OVEREENKOMEN
2.1 Alle aanvullende diensten die door de klant worden aangevraagd, per e-mail of op 
andere wijze, ongeacht of deze schriftelijk in een contract zijn overeengekomen, 
worden door GI Travel schriftelijk bevestigd en zijn onderworpen aan dezelfde 
voorwaarden als de andere diensten voor hetzelfde evenement/reis/incentive als 
vermeld in het oorspronkelijke aanbod aan de klant.

2.2 Een door de klant ondertekend aanbod is bindend voor de klant en bovendien 
stemt de klant er mee in, vanwege de snelle manier waarop GI Travel soms haar 
diensten moet verlenen, met name in de nabijheid van deadlines van 
reisdienstverleners of tijdens activiteiten, evenementen, incentives en reizen, dat zijn 
digitale bevestiging (al dan niet schriftelijk per e-mail) op het aanbod van GI Travel 
geldt als en even bindend is als een handtekening, wanneer het gaat om aanvullende 
diensten voor een bepaalde reis of evenement waarvoor al een opdrachtbevestiging 
of aanbod is ondertekend.

3.AANVULLEND RECHT OP PRIJSVERHOGING
GI Travel  behoudt zich het recht op prijsverhoging als benoemd in de ANVR-
Reisvoorwaarden ook voor bij verhoging van wisselkoersen die voor de pakketreis van 
belang zijn.

4.FAIR USE-PRINCIPE BIJ SAMENSTELLEN REIS
De diensten van GI Travel  worden geleverd onder een 'fair use'-policy. In het 
geval dat de klant wijzigingen in het oorspronkelijke programma verzoekt die, 
naar het redelijke oordeel van GI Travel , het ‘fair use’-principe overschrijden, is 
zij gerechtigd om de klant op uurbasis te factureren tegen het dan geldende 
standaard uurtarief van GI Travel  voor de extra tijd nodig om aan dergelijke 
verzoeken tegemoet te komen. 'Redelijk gebruik' betekent in deze context een 
redelijk aantal wijzigingen die kunnen worden ondergebracht binnen de 
reikwijdte en kosten van het oorspronkelijk gebudgetteerde programma, 
zonder onnodige belasting of buitensporige extra kosten voor GI Travel  te 
veroorzaken. GI Travel  zal de klant schriftelijk op de hoogte stellen wanneer zij 
van mening is dat de wijzigingen het 'fair use'-principe overschrijden. De klant is 
verantwoordelijk voor de betaling van eventuele extra kosten die worden 
gemaakt als gevolg van dergelijke gevraagde wijzigingen, in overeenstemming 
met de betalingsvoorwaarden uiteengezet in de Overeenkomst en de van 
toepassing zijnde voorwaarden.

5.WAARBORGSOM
GI Travel  is gerechtigd een extra waarborgsom in rekening te brengen 
voorafgaand aan de reis dan wel een creditcardborging in te houden ter 
dekking van extra's die GI Travel  voor klant tijdens het evenement/de 
reis/incentive kan voorschieten dan wel heeft voorgeschoten.

6.ADMINISTRATIEKOSTEN
GI Travel  brengt €45 administratiekosten in rekening per factuur per reis. Bij 
inschrijfreizen waarbij naar elke reiziger afzonderlijk een factuur verzonden 
wordt, rekent zij €35 administratiekosten per uniek factuuradres per reis.
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7.OVERMACHT
7.1  GI Travel  is niet aansprakelijk indien de uitvoering van de diensten onmogelijk 
wordt gemaakt door omstandigheden die niet aan GI Travel  kunnen worden 
toegerekend. Onder overmacht wordt verstaan een tekortkoming in de nakoming 
van enige verplichting als gevolg van onvoorziene omstandigheden die, ondanks alle 
redelijkerwijs te nemen voorzorgsmaatregelen, niet kunnen worden voorkomen. 
Onder overmacht wordt in het bijzonder verstaan vertraging door automatiserings- 
en/of communicatie- en/of systeemstoringen; staking; epidemieën; bevelen van 
overheidsinstanties en wetgeving; weersomstandigheden; druk verkeer; oproer; 
rebellie; dreiging van terrorisme; blokkades; ontbreken van aansluitend vervoer; 
overboeking; wijzigingen in de reisdienst door de onderaannemer of annulering door 
de onderaannemer. 

7.2 In geval van annulering van de reis vanwege overmacht zal GI Travel  aan klant 
voorstellen om het Evenement indien mogelijk binnen 12 maanden te verplaatsen 
naar nieuwe data. Indien uitstel voor klant onmogelijk is, ook binnen een 
redelijkerwijs vast te stellen ruimer tijdsbestek, zal GI Travel  met reisdienstverleners 
onderhandelen over annulering. GI Travel  is  in dit geval gerechtigd om een vaste 
vergoeding van 20% van de TRV in rekening te brengen ter compensatie van de tot 
dan toe aan het Evenement bestede tijd en de gemaakte kosten.

7.3 Indien het evenement of een deel van het evenement om redenen van 
overmacht wordt geannuleerd, aanvaardt GI Travel  geen aansprakelijkheid voor een 
dergelijke annulering en heeft GI Travel , onverminderd hetgeen in andere artikelen 
bepaald, het recht om elke aanbetaling tot op dat moment ontvangen te behouden 
als tegoed voor een (opnieuw) gepland evenement door de klant binnen 12 maanden.


